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CONCEPTOS
BASICOS

VJIESTYPEL versién 2.0 es una aplicacion creada especialmente para su uso en
establecimientos de estéticay peluqueria

Esta version esta actualizada al sistema monetario del EURO y se ha adaptado
para que pueda contemplar todas |as posibilidades que puedan ser necesarias para este
tipo de empresas:

- Control de los productos que entran en el almacén con |os que se prestaran
los diferentes servicios.

- Mantenimiento de |os servicios(articulos) que la empresa utiliza en su
actividad, pudiendo combinar productos del almacén para crear nuevos
servicios(articul os).

- Facturacion de la caja con el detalle de |os servicios(articul 0s) que se prestan
acadacliente.

- Poder utilizar pantallas tactiles en los terminales, junto con elementos
gréficos que facilitan a operador lainteractividad con el programa.

- Estaaplicacion puede ser utilizada en una red con maltiples terminales, con
la posibilidad de conectarse aun TPV.

- Esposiblela impresion de todo tipo de informes de facturas, de clientes
deudores, de ventas, etc.

- Sepuedellevar un control de los distintos tipos de ingresos y gastos
relacionados con |os cobros y pagos por caja

- Haciendo un solo clic con €l raton se convierte |a facturacion realizada hasta
lafechad sistema EURO.

- Y multiples opciones adicionales que facilitan el control de todas las
posibilidades que son necesarias en |os establecimientos para los que esta
destinado.
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1.1ELEMENTOSDE SU PANTALLA

Al gecutar € programa encontramos en la parte superior debajo del titulo dela
ventana la siguiente barra de menus:

@ Pelugueria

Clentes  Almacén Aficuloz Caja Agenda  [nformes  Utlidades  Configuracion Beorganizacian - Borrar S alie

Haciendo clic con €l botén izquierdo del raton en cada menu, desde menu de

Clientes d menu Salir veremos como se despliegan los comandos que tiene
disponibles. Algunos de ellos son comandos que g ecutan la apertura de un cuadro de
didogo dividido en etiquetas, que tienen opciones adicionales.

Algunos de los cuadros de didlogo tienen botones especiaes como los
siguientes:

retroceder i al dltimo eliminar

|
a| <[ e [m]2]=]e]

ir &l primera avanzar  afiadic  refrescar
[guardar]

Para desplazarnos por |os elementos de un cuadro de didlogo podemos utilizar
las teclas tradicionales de Windows como:

- TAB (avanzar por los elementos de un cuadro de did 0ogo).

- Mayusculas+TAB (retroceder por los elementos de un cuadro de did 0go).

- O podemos usar € puntero del raton para hacer clic sobre € elemento a
seleccionar.
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1.2 REQUISITOS MINIMOS Y CONFIGURACION DEL PROGRAMA

Para poder usar el programa de facturacion VJEST Y PEL son necesarios los
siguientes requisitos minimos:

- Procesador 486.

- Memoria RAM 16 Mb

- WINDOWS 95

- 5 Mb libres en su disco duro

Antes de empezar a utilizar €l programa abrir mend Configuraciény hacer clic
en el comando Datos de empresa, para abrir la ventana siguiente:

(&) CONFIGURACION _[O] %]

I|_ Salir

MHombre Empreza

I
Direccian |
Poblacion | CP | Frovincia |

CIF | Telefu:unu:ul Fax I
I i'lE P SERIE I Tl

Wizor l

r~ Configuracion Euro

IMPRESORA DE TICKETS  [3
COMTROL DE USUARIOS | " EUROS + PESETAS

ACTIVAR YISOR |N Murmera decimales redondea IEI
Mumero decimales operaciones IEI

Rellenaremos |os datos de nuestra empresa asi como € porcentajedel.V.A. a
aplicar alafacturacion, € puerto asignado alaimpresora. No olvidar pulsar sobre €l
boton GRABAR para guardar |os cambios, antes de pulsar el boton de Salir.
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Para imprimir con una IMPRESORA DE TICKETS pulsar la S en la casilla que
haya a su derecha.

Si el terminal tiene un visor conectado, teclear S en € cuadro correspondiente a
este.

1.3 SALIR DE UNA VENTANA Y SALIR DEL PROGRAMA.

Parasdlir de una ventana bastara pulsar con el ratdn sobre el botén Salir o sobre
el botdn cerrar de la misma, como muestra la imagen.

cerar ventana

PSi[=] B3
H1 s8UR |

cerrar ventana

Si deseamos salir del programa haremos clic sobre el ment/comando Salir que
hay d final de la barra de menus.
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CLIENTES

2.1 MANTENIMIENTO DE CLIENTES

Para poder realizar una facturacién es necesario dar de alta a menos un cliente
gue llamaremos CLIENTE CONTADO donde registraremos |as operaciones con
clientes no habituales.

Si deseamos afiadir unaimagen del cliente deberemos copiar un fichero en la
carpeta C:\\VJPELIMA32, y asignarle al mismo un nombre que conste de:

- loscinco primero digitos para el nimero del cliente
-y tresparae nimero de lafoto entre las seis disponibles

Por gemplo, s queremos guardar la primerafoto para el cliente 4, se crearia el
archivo de nombre 00004001.

Para poder

utilizar las imagenes
u| 4| > | H| + | --f| ("| x| IMAGENES|  FIcHa | DEUDAS | M seuR | de los clientes

deberemos disponer
de un escaner o una
camaradigital para
poder capturar las
imagenes y utilizarlas
con el programa.

12712001 | Debajo de cada uno
de los seis cuadros
para lafoto, hay un
pequefio cuadro de
texto, en e que
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podemos poner la fecha en la que se hizo la misma o algun otro dato importante del
cliente.

Para ver la fotografia con mas claridad podemos hacer un zoom con solo hacer un doble
clic en lamisma (haciendo doble clic de nuevo, volvera a su tamafio normal).

Si pulsamos en €l boton Ficha se mostrara con detalle la facturacion del cliente
gue haya en uso en pantalla, como en la siguiente:

(& CLIENTE:MANUELA GONZALES CUENCA _[O] %]

| o] m| ||| x| IMAGENESl FICHA | DEUDAS | 1 seUR

? [ CODIGO ih Copiar a.obra empresa Irnprirnir
Listada
MNOMERE DMl DTO 2 = Motas

[MANUEL: GONZALES CUENCA |

Dia SE LE APLICO
FECHA IHDHAIHEMPDINEEMPEI DES ART [uo [FRECIOJDTO =
M[12/11/200 1210 1748 1 M| CaLvicie 3 1500 5
= [ [1211/2001215 ooz 1 WMOFID 1 3000 ]
| |12/11/2001352 1 B -
4] | i
COMPOSICION
PRODUCTO |Cartidad| =]

Es
|

|

il

En laseccion DIA hacer clic en lalinea correspondiente a un servicio,
inmediatamente veremos en la seccion SE LE APLICO e detalle del servicio prestado.
En la seccion de COM POSICION se imprimen los productos que se utilizan en €
servicio que SE LE APLICO.

Para desactivar esta informacion sélo hay que pulsar sobre € boton Ficha otra
vez y se desactivara

Para guardar |os datos del cliente no olvidar pulsar el boton Refrescar o0 el botén
Guardar, para conservarlos.
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Haciendo clic en la etiqueta DEUDAS de un cliente se obtiene una lista de sus
facturas pagadas en efectivo o con tarjeta.

ECLIENTE:IVANA GUIJARRO FUENTES = =1 E

[ | a | - | - | + |”| [t | X| IMAGEMES ]| FICHA | DEUDAS | M1 saUR
1m|:urimir

Copiar a olra empresa |
?[ CODIGO |3 Lop 2
Liztada

NOMBRE DN DTO % &= Notas
[Fvana GULARRD FUENTES | | —

SalLDAR DEUDAS

NeFACT.|FECHA  |HORAJEMP.|CTA. |IMPORTE i
101241/2000 2000 1) B 13746 13746

S aldar

Irmprirnie

Actualizar

TOTAL YENTAS TOTAL COBROS TOTAL DTOS TOTAL DEUDA

En esta partalla podremos saldar sus deudas en Efectivo o con Tarjeta.

El botén Copiar a otra empresa se usa para copiar un cliente a otra empresa
gue se tenga creada.

Con €l botén Listado podemos acceder a una vista preliminar del listado de
clientes que se quieraimprimir por impresora.

Pulsando en el boton | mprimir podremos obtener el listado por laimpresora
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ALMACEN

3.1 ALTA DE PRODUCTOSEN EL ALMACEN

Pararealizar una facturacion, no es estrictamente necesario dar de alta productos
en & amacén, pero s queremos llevar un control exhaustivo de todos los productos que
utilizamos, es necesario registrarlos aqui. De esta manera llevaremos un mayor control
del stock que hay disponible de cada momento, y de los beneficios obtenidos.

Si queremos dar de alta un producto, abrimos e menu Almacény seleccionamos
el comando Producto, para abrir la ventana siguiente:

[gPRODUCTOS =
el st o L i st I Selie
 Codigo Products Codiga Barras Ordenada par... iCod. Ak, VI
i |
Descnpoion Fecha Ultima

|EHAMF'LI ANTICASPA

—

PRECIOS SL_DPKS " idades Comprac
Compra Medio Actual nimo axima
IEET | o | EE T |
Cod At |Descripeisn |Promp [PMed [5Max  [5Min  [5.40t Iu.t:-l
P[001.001  CHAMPU ANTICASPA 2500 350 23 0

|_|001.002 CHAMPU AL HUEWD
001.003 CHaMPU VEGETAL

|_|002.00m CREMA DEPILATORIA SUAVE 1245 1245 12
|_|002.002 CREMA DEFILATORIA FRIA 250 260 100 12 33
| |002.003 CREMA DEPILATORIA CALIEMTE 1000 1000 E
|| 003.0m CREMA FAClal DESHIDRATANTE 1200 1200 22
|_|003.002 CREMA FACIAL ANTIARRUGAS 1] -
[« | _'I_I
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El Cddigo del Producto se rellena tecleando en |os tres primeros digitos en
nimero de la categoria en la que clasificaremos e producto. Los tres digitos ala
derecha son el nimero del producto en esa categoria. Por gjemplo: el Cédigo 001.003
corresponden a producto nimero 3 de la categoria 1; en lalista de categorias € 1 podria
ser LAVARY e 3CHAMPU VEGETAL.

El Cédigo de Barras se introduce desde teclado o utilizando un lector de
graficos de barras.

LaDescripciones el nombre del producto. Ejemplo: en el caso anterior seria el
nombre: CHAMPU VEGETAL.

El PRECIO de Compra, se introduce para que podamos calcular, si |o deseamos,
los beneficios obtenidos de su venta. EI PRECIO medio lo calcula el programa, a partir
del precio de todas las entradas del mismo producto a diferentes precios, como €l precio
gue més se aproxima a todos €llos.

El cuadro de texto Proveedor es €l cédigo descriptivo del proveedor.

El STOCK Actual es el numero de unidades totales de un producto que queda en
el amacén realizada. EIl STOCK Minimo es la cantidad de unidades minima que puede
haber como reserva en el ailmacén. El STOCK Méximo es el nimero de unidades
méximo que caben en nuestro almacén.

En la seccion derecha se muestra la Fecha de la Ultima Compra y las Unidades
Compradas hasta la fecha

Lalista de productos la podemos ordenar por el Cédigo del articulo, su
Descripcion o la Referencia del Proveedor.

3.2 ENTRADAS DE PRODUCTOS

En esta ventana observamos dos secciones:

- PRODUCTO: que esta formada por e Cod. Barras(Cédigo de Barras), Cod.
Producto(Cédigo del Producto), U. Entrada(Unidades de Entrada) y Pr.
CompraPrecio de Compra).

- ALBARAN: formada por Numero de Albarén, REF.PROV.(Referencia del
Proveedor) y Fecha del Albaran.

Si queremos eliminar una Entrada, seleccionamos la que queramos borrar y
después hacemos clic en € botén
X |
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3.3 SALIDAS DE PRODUCTOS

Cada vez que cogemos un producto del almacén para usarlo en un servicio aun
cliente, accedemos a esta pantalla donde o daremos de baja indicando |os datos
siguientes:

- Cod. Producto, el Codigo del Producto a que damos salida.
- Unidades, esla cantidad de producto a sacar del almacen.
- Fecha, lafechadelasaida

En esta pantalla podemos ordenar por el Codigo del articulo y por la Fecha de
Sdida

Si queremos eliminar una venta, primero la seleccionaremos con €l raton y
después pulsaremos sobre el boton X |

34 ALTA DE PROVEEDORES

Paraintroducir |os datos de un proveedor, abrir ment de Almacén y hacer clic en
comando Proveedores y se abrira la ventana siguiente:

(& PROVEEDORES = 0] x|
ol I N N N K i sa
REFERENCIA [3P
NOMBRE
[DISTRIBUCIONES RAID
DIRECCION CP POBLACION PROVINCIA
|Plza. de San Pedro [24323 | |vilaseca ALICANTE
TELEFOND R ML
[314234354 514234354 [B68123210
REF. PROY.|MOMERE |oIRECTIoN POBLACION |PROVIMCIA|TELEF. [Fax ]
NG PARFUM DE FLEUR 5L | C/. del o Amarilo, B8 | Aguilas CASTELLON 93234343
NES AIRES NUEVOS 5.4, fvda, Felix el Gato Pefias GRANADA | BE5E5E55! GEES5E5E
CES ST F -2 de San Pedio Yillaseca ALICANTE | 91423435, 3142343 |
KT _>l_I
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S6lo es necesario rellenar laficha del proveedor en el caso que se vayan a
introducir productos en el amacén, parallevar un control de las existencias.

Pulsar €l boton + para afadir |os datos de un proveedor nuevo, y a continuacion
rellenarlos. No es necesario introducir todos los datos, al menos introduciremos la
REFERENCIA y d NOMBRE del proveedor.
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ARTICULOS

4.1 CREAR CATEGORIAS

Para crear los articulos que saldran a la venta 'y poderlos agrupar por tipos es
conveniente crear categorias, utilizando el comando correspondiente del menu
articulos.

(B CATEGORIAS H=l
r-’l"lr!b—:l-l-l—l("‘_' I-LE"*‘LIH
CODIGO | CATEGORIS  [LAVAR
CODIGO|CATEGORIA i’
G LR
oz FEINADO
| |03 CORTES
| o4 PERMANEMNTES
05 TINTES

0& TRATAMIENTOS
07 APLICACIONES

|08 MECHAS

|09 LASSER

|10 TRAT. FACIALES
i TRAT. COROL.

12 MAMNICLIRA

|13 MALUILLAJE -
1! I b
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4.2 CREAR ARTICULOS

Los articulos son los articulog/servicios que se van avender alos clientes. En la
seccién de los PRECIOS de los articulos indicar en TARIFA 1 su precio(cuando hay un
solo precio para cada uno) y en TARIFA 2 un segundo precio(en caso de que un articulo
pueda tener otro precio). El coste de la combinacién es, en productos que se combinen
entre si, su precio de compra.

[gJARTICULOS (O] =]
= I | - I - | + | - | o | COMISIONES |I_.IST;-\F'FEEEIEIS| L 54UR
p| | NeARTICULD _ cOD BARRAS ORDENADO POR: | CONSUMOS MENSUALES
= J1 | [copieD ] ENERD  FEBRERO
CATEGORIA [LivaR v|  mHuEVA l v i l
MARZD ABRIL
DESCRIFCION [L&VADD DEL CABELLO kTS | |
PRECIOS | M D JUNIO
COSTEESTIMADD  TARIFA 1 TARIFA 2 I'-w | |
500
|| EED || JULID  AGOSTO
NESRT. |DESCRIPCION |cosTE [PYE J I
» 1 L&VADD DEL CABELLD 50 SERTEM . OERUGHE
| 2 ALISAR 1500 | |
I 3 MOROD 300C MOWIEM.  DICIEMB.
] 4 PUNTAS 2001 l l
] 5 CORTE PELD LARGO 2001
] & CORTE PELD CORTO 2001
] 7 MECHAS 400
_l;l COMEINAR |
4| I 3

\

El coste de |la combinacién se introduce pinchando sobre €l boton COMBINAR
de la seccion de CONSUMOS MENSUALES por articulo. En esta zona de la ventana
anadir los productos que combinados vayan a formar un nuevo articulo y pulsar el boton
COMBINAR paraterminar.

Los cuadros de texto F.U.VENTA y U.VENDIDAS son la fecha de |a Ultima
venta y las unidades vendidas, respectivamente, hasta la fecha de la Ultima venta
incluida.
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Si queremos obtener una lista de precios por impresora pulsamos sobre e boton
LISTA PRECIOS.

Si necesitamos agregar alguna categoria para la introduccién de alguna clase de
producto que hasta ahora no estaba a la venta hacemos clic sobre e boton NUEV A que
haya la derecha de la lista de categorias.

Lacasilla de verificacion SUSPENDIDO se activa para un articulo cuando este
yano estd alaventa o no lo tenemos disponible por alguna otra causa.

43 LISTA DE PRECIOS

Este comando esta al final del ment ARTICULOSYy realiza el mismo listado por
impresoraque el boton LISTA PRECIOS de la ventana de CREAR ARTICULOS.

4.4 CREAR OFERTAS

En esta seccion podemos aplicar unos precios de oferta para cada categoria de
articulo o servicio y para cada dia de la semana.

45LISTA DE PRECIOS

Podemos redlizar, por pantalla o por impresora, dos listados diferentes de los
articulos o servicios.

El listado completo es por impresoray de todo € catdlogo de servicios o
articulos.

El listado por categorias se realiza de una o de mas categorias, tanto por pantalla
COMO por impresora.
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CAJA

Lapantallade CAJA eslamas utilizada, ya que es la que utilizan los camareros
para registrar todos los articulos que se facturan en la empresa.

En su ventana podemos diferenciar dos secciones:

A). Seccion izquierda(CUENTA). Es la zona donde se crean las mesas 0

servicios para cada cliente. )
B). Seccién derecha(ARTICULOS Y OTROS). Se introducen los datos de los

articulos que se serviran.

EPeluquen'a =13
18:05:42 | Citas Wer ficha Cliente | Composicidn ﬁﬁalir |
| CUENTA[ T[CLIEN[Em[TOTAL]F[TIEMPO] SR L L AL B K
11l r
sl el il ) O Toma
D T 3l e IMACULADA PERCEVAL GANDIA
Emp Cod Bamaz W%t Mombre DTO PpW P Unid,
| [+ J[runes |[J[z000] 1]
Erm|M2sRT [DESCRIPCION [umipan[rve  [ToTAL] <]
—] -t 14 PUMTAS 1| 2000 2000 3
J 111 AMTI CASPA 1 12500 1280
CUENTA ARTICULDS OTROS
F1-CRE&R F4- COMTADO F& - ARADIR = ERET F12 - CALCULADORA
F2- CAMBIAR F5- CAME. CTA. F7 - BUSCAR F10 - FACTURAR ESC - IMAGENES
F3- BORRAR Fa-BORRAR F11 - CAJOM ¥ IMPRESIAM TICKET
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Para crear una mesa nueva pulsar sobre € botén CREAR o la tecla de funcién
F1. A continuacién tecleamos.

- e nombre o nimero de la CUENTA y pulsamos la tecla INTRO.

- e nimero de empleado que atiende a cliente se introduce a continuacion. Si
el empleado no se haregistrado entre en la lista de empleados, pulsar latecla
AVPag o hacer doble clic con €l raton en e campo Empleado, pulsar el boton
NUEVO vy a continuacion latecla INTRO.

- e nimero de Cliente seintroduce igual que el Empleado.

- Latarifaparaun mismo articulo puede utilizarse segun €l criterio de la
empresa. Si la empresa dispone de precio Unico paratodos sus articulos se
introducird como precio de tarifa 1 para facilitar su introduccion.

- end campo DTO Cliente % tecleamos el descuento que se aplicaraal
cliente antes del IVA, s lo hay, sino omitir su introduccion pulsando latecla
INTRO.

Para facturar servicios a un cliente que paga a contado podemos pulsar € boton
CONTADO(F4), y seguir los pasos paraintroducir € detalle.

Estos son los datos que se introducen por cliente y servicio.

Ahorateclearemos € detalle de la factura o ticket que es lalista de articulos que
ha pedido €l cliente.

A). En primer lugar insertamos €l nimero del empleado que presta el servicio o
pulsamos AvPagy seleccionamos uno de lalistay pulsamos INTRO en este, para ver
como se escribe automaticamente su Nombre, DT O sobre ese servicio y Precio.

Pulsamos de nuevo INTRO hasta situarnos en campo Unidades donde
escribimos la cantidad de articulos/servicios a servir/prestar y a continuacion INTRO.

Veremos como en el campo TOTAL se muestra el resultado de la factura, que se
caculasin|.V.A., s los precios de los articulos se teclearon sin |.V.A. S6lo cuando se
pulse & boton FACTURAR € programa le afadira e 1.V.A.

B). Cada vez que deseemos afiadir un articulo ala factura pulsaremos la tecla F6
o haremos clicen ANADIR, y volveremos arepetir € punto anterior hasta que €l cliente
pida la cuenta.

C). Paraentregar €l ticket o factura con € total a pagar pulsar el boton IMP.
FACTURA (F12) o TICKET(F9) paraimprimir la factura o ticket sin que se facture su
importe total.
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D). S € cliente esta de acuerdo con la cantidad a pagar pulsamos en el boton
FACTURAR(F10), tecleamos la cantidad que nos entrega el cliente en el campo
ENTREGA, (debe ser mayor o igual que la cantidad a cobrar, sino el cambio sera
negativo, pero no tiene relevancia ninguna dentro del programa) hacemos clic en la
forma de pago, elegimos entre EFECTIVO o TARJETA vy le entregamos € ticket por el
total.

Si lacantidad A COBRAR esinferior ala calculada en el cuadro rosado TOTAL
ladiferencia sera el descuento parael cliente.

Si deseamos ver lafichadel cliente a que se esta facturando, en la ventana de
CAJA pulsamos el botdn Ver ficha Cliente.

Hacer clic en & boton CAJON para abrir |a caja registradora que esta en ese
momento conectada al ordenador.

~ Parafacturar con graficos o con una pantalla téctil pulsar sobre el boton
IMAGENES (o pulsar ALT+G).

Desde esta pantalla también podemos ejecutar 1a Calculadora o podemos hacer
clic en e boton Citas, para anotar un servicio que un cliente quierarecibir en el futuro.

Las Citas se crean también en el meni Agenda Para crear una cita en la Agenda
teclear los datos:

- Numero de empleado que anotala cita.

- Nombre ddl cliente que solicitael servicio.

- Servicio solicitado por € cliente.

- Y lafechay horaen que se le prestard € servicio.

Si queremos ver las citas de un dia hacer clic en el diadel calendario del que se
quiera saber |as citas concertadas.

Pulsando en e boton Composi cién podemos crear un articulo combinando
diferentes productos del almacén, tal y como lo haciamos en |a pantalla de Creacion de
articulos.
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INFORMES

6.1 INFORMES DE PRODUCTOS

Podemos obtener un listado en pantalla/impresora(listar/imprimir) de los
productos del almacén, ordenado por CODIGO o por DESCRIPCION.

En los cuadros de texto Producto Inicio y Producto Fin teclear entre que
productos queremos realizar € listado.

Para listar informes sobre Entradas de productos, podemos ordenar por € codigo
del PRODUCTO o por laFECHA de laentrada del producto en el amacén. Ademéas
tendremos la posibilidad de listar las entradas de los productos que deseemos y entre las
fechas que le introduzcamos desde teclado.

Para obtener listados de las Salidasdel almacén disponemos de opciones
idénticas a las Entradas de productos.

Y paraterminar con la opcion desplegable de Productos, encontramos €l
comando Albaranes que usaremos para listar los albaranes de los pedidos realizados por
Proveedor.

Para listarlos en pantalla basta con hacer clic en el nombre del proveedor
deseado y veremos en la seccion inferior como se imprimen los abaranes. De esta
manera tendremos informacién adicional de los productos.

Para listar por impresora el detalle de un albardn hacemos doble clic en €
albaran que queramos imprimir y se visualizaran los productos relacionados con €l
mismo. Pulsar sobre € botén IMPRIMIR para listarlo en impresora.

6.2 INFORMES DE ARTICUL OS(Ventas)

Se utiliza para obtener listados por pantalla(Listar) o impresora(lmprimir) de los
articulos vendidos. Podemos filtrar 1a lista entre dos nimeros de factura, dos fechas 'y
entre dos codigos de articulo.
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6.3INFORMES DE FACTURAS

Si gqueremos hacer una lista de las facturas creadas o ventas realizadas a nuestros
clientes, podremos obtenerla por pantalla(listar) o impresora(imprimir).

El listado de facturas podemos filtrarlo por Fechas de Inicio y Fin, nimeros de
factura, Horas de inicio y fin y Camareros. Ademés podemos elegir entre facturas en
Efectivo y con Tarjeta.

Podemos obtener informacion a cerca de la cantidad cobrada al cliente sobre el
importe total de lafactura. Haciendo doble clic en una factura veremos su detalle.

6.4 CLIENTESDEUDORES

Obtenemos una lista de los clientes que deben algin importe que les falta por
pagar. Se pueden hacer listados por pantalla(listar) o impresora(imprimir), ademas
podemos filtrar por fechas o indicando € intervalo que queramos de | os clientes que se
hard € listado.

6.5 INFORMES DE CODIGOS DE BARRAS

Listamos por impresora los cddigos de barras utilizando como filtro dos ndmeros
de articulo 0 dos numeros de categoria.




Uizenie Jxsvier
INEOROAT G

C.LLF. B-53255410

< Géngora, 7 — entlo. C @ (96) 525 29 61
03012 ALICANTE @ (96) 525 28 50

UTILIDADES

7.1L1BRO DE CUENTAS

Este comando recoge una contabilidad de la caja, relacionada con los cobros y
pagos que se realizan cada dia por la empresa.

Para poder ver una lista diaria de los ingresos y gastos basta con hacer clic en €
dia que se quiera consultar en laventana del calendario para que el programaimprimala
lista de cobros y pagos.

7.2 CONTROL DE CAJA

Cada dia se cierrala cgja para tener un control de las ventas realizadas y que
coincida el saldo de la cgja de ese dia con las ventas a contado.

En esta pantalla obtenemos la informacion:

- Saldo anterior de caja, que recoge el importe de la caja antes del dltimo
cierre de lamisma.

- Totd ventas en efectivo, que se han acumulado después de la Ultima vez que
se cerro lacga.

- Saldo actual de caja, el saldo que contiene actualmente la caja, dependiendo
de los cobros y pagos efectuados.

- Total ventas con tarjeta, € importe total de las ventas que |os clientes
pagaron con tarjeta de crédito.

- TOTAL VENTAS, eslasumade las ventas a contado mas las ventas con
tarjeta.

- CERRAR CAJA, sehace d final de unajornada para verificar el saldo de la
cajay poder empezar otro dia con los saldos actualizados de ventas a
contado o con tarjeta, y verificar s € saldo que se obtiene de la cgja coincide
con e contenido monetario de la cgja de la empresa.
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7.3 MODIFICACION DE TICKETS

Se pueden hacer cambios en el nimero de factura, nUmero de mesa, nimero de
fecha, nlmero de camarero y nimero de cliente.

De cada factura se muestra € correspondiente detalle. Para borrar una linea del
detalle, hacer clic en lalineay pulsar € botén

X

Para anadir unalinea a detalle hacer clic en € botén

i}

74 RENUMERAR FACTURAS

Renumera todos los nimeros de factura desde la primera ala tltima.

En el campo Factura inicial teclear el nimero nuevo de la primera facturay a
continuacion pulsar el boton Renumerar. Ahora veremos las facturas con la nueva
numeracion.

7.5 TRASPASO A EURO

Para traspasar toda la facturacién a la moneda Euro se deben seguir 1os pasos
siguientes:

a) Hacer clic en é menu Configuraciony sobre €l comando Datos Empresa y
activar la casilla Euros e introducir Numero de decimales de redondeo 3 'y
Numero de decimales de operaciones 2. Pulsar €l botén Grabary a
continuacion pulsar sobre Salir.

b) Pulsar sobre e menu Utilidadesy elegir el comando Traspaso a Euro. Hacer
clic sobre el comando Comenzar y esperar que se termine el proceso.
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CONFIGURACION

8.1 EMPLEADOS

Para dar de alta un empleado nuevo con todos sus datos. Pulsar sobre el botén
+(afiadir) e introducir los datos:

- Cdbdigo o nimero de empleado(que introduciremos durante la facturacion por
caa

- Nombre del empleado.

- Direcciondel empleado.

- Poblaciondel empleado.

- CP, cddigo postal del empleado.

- DNL

- Teéfono

- Imp. Rappel, cantidad de dinero que debe superar en facturacion el
empleado.

- % rappel, porcentgje que se aplicaa Imp. Rappel, y se afadira al sueldo del
empleado.

- % comision porcentgje que se aplicara al total facturado por € empleado
independientemente que haya superado o no e Imp. Rappel.

8.2 DATOS EMPRESA

En & menu Configuracién elegir el comando Datos Empresa. Podremos
configurar las opciones del programa tales como:

- Datos de la Empresa que va a facturar con €l programa como:
- Nombre, Direccién, Poblacién, C.P., Provincia, CIF, Teléfono, Fax,
- %IVA (esaobligatorio), aaplicar en las operaciones con los clientes.
- P.SERIE, puerto paralaimpresora (LPT1 s es pardelo, COM1 s es
serie).
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- Visor, texto que seimprimiraen € visor si la empresa tiene alguno
conectado al ordenador que esta facturando.

Si se utiliza una impresora de tickets teclear laletra S en e cuadro de texto

IMPRESORA DE TICKETSYy s sevaa utilizar un visor escribir una S en el cuadro de
texto ACTIVAR VISOR.

No olvidar pulsar en € boton GRABAR para guardar las opciones antes de
pulsar en e botén Salir.

8.3 COMISIONES

Se usa para aplicar una comisién(porcentaje) a un empleado por la prestacion de
un servicio(articulo) determinado a un cliente.

8.4 REGISTRAR EL PROGRAMA

Cuando queramos usar el programa como una version autorizada o registrada.

Pulsamos en e comando Registro del menu Configuracion. El programa
visualiza tres nimeros que deberan ser sobre los que VJ Informaética nos diga el niUmero
de registro equivaente. Lo tecleamos y pulsamos la tecla INTRO. Ya se habra
registrado el programa.

8.5 CONFIGURAR LOS USUARIOS

Se crea cada usuario con €l nivel de acceso y una clave de paso o clave de
seguridad que conocera cada uno.

8.6 VISIBILIDAD DE USUARIOS

En esta ventana se indica la limitacién en €l uso de los menUs del programa.



